Wie Sie uns erreichen konnen

Gerne kdnnen Sie sich bei Bedarf und weiteren
Fragen mit uns in Verbindung setzen. Unser Sekre-
tariat leitet Sie an den flr Sie zustandigen Mitarbeiter

weiter.

Sekretariat:

Montag — Freitag: 8.00 — 16.00 Uhr

Telefon: 07721 93-8441

E-Mail: casemanagement@sbk-vs.de

Schwarzwald-Baar Klinikum
Case Management

KlinikstraBe 11
78052 Villingen-Schwenningen

Telefon: +49 (0) 7721 93-0

Direkt: +49 (0) 7721 93-8441

Fax: +49 (0) 7721 93-98369
E-Mail: casemanagement@sbk-vs.de
Internet: www.sbk-vs.de
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Entlassung - Wie ist meine
Weiterversorgung gesichert?

Wie geht es nach dem
Aufenthalt weiter?

Welche Anspriiche habe ich?

AKADEMISCHES
LEHRKRANKENHAUS DER
UNIVERSITAT FREIBURG



Sehr geehrte Patienten/-innen und
Angehdrige,

ein Klinikaufenthalt wirft haufig viele Fragen und Unsicher-
heiten zur Weiterversorgung auf.

Das Team Case Management des Schwarzwald-Baar
Klinikums bietet Ihnen hierzu einen zentralen Ansprech-
partner, der Sie bei allen Fragen rund um die Entlassung
und die anschlieBende Weiterversorgung unterstitzt.
Unserem gesetzlichen Auftrag zum Entlassmanagement
gemaB §39 Abs. 1a SGB V mochten wir in lhrem Sinne
gerecht werden. Falls ein Versorgungsbedarf vorliegt,
unterstitzt der zusténdige Mitarbeiter des Case Manage-
ments Sie und Ihre Angehorigen bei der Organisation der
Entlassung und gegebenenfalls Weiterversorgung.

Ihr Team des Case Managements

Unser Angebot

¢ |ndividuelle Bedarfserhebung und Entlassplanung mit
Ihnen und lhren Angehdrigen

e Beratung zu sozialrechtlichen, pflegerischen und orga-
nisatorischen Fragen rund um die Entlassung und die
Weiterversorgung

e Bei Bedarf Einleitung und Organisation von Rehabilita-
tionsmaBnahmen und Anschlussheilbehandlungen

¢ Bei Bedarf Organisation bzgl. stationarer und hausli-
cher Weiterversorgung z.B. Beantragung Leistungen
Pflegeversicherung (Pflegegrad), Kurzzeitpflege, Ver-
ordnung hauslicher Krankenpflege

¢ Bei Bedarf Organisation von Hilfsmitteln z.B. Rollator,
WC-Stuhl, Sauerstoffversorgung, Pflegebett

e Sicherung lhrer Entlassdokumente sowie ggf. Entlass-
medikation

e Bei Bedarf Organisation des Transports

e Beratung, Vermittlung und Hilfe bei sozialrechtlichen
Fragestellungen sowie in sozialen Notlagen durch un-
sere sozialrechtlichen Experten (u.a. Nicht-Versiche-
rung, Schwerbehindertenrecht, Betreuungsrecht, un-
versorgte Angehdrige, Wohnungslosigkeit, finanzielle
Sicherung, Sozialhilfe, Suchtprobleme, Krankheitsver-
arbeitung)

e Vermittlung an Selbsthilfegruppen und andere Dienste

Unser Team

Im Team Case Management arbeiten Pflegefachkréfte und
Sozialpddagogen/Sozialarbeiter, die sich auf die Koor-
dination und Organisation der Patientenentlassung und
die Weiterversorgung nach stationarem Klinikaufenthalt
spezialisiert haben. Fur komplexe sozialrechtliche Frage-
stellungen stehen darUber hinaus unsere sozialrechtlichen
Experten zur Verfligung, die bei Bedarf hinzugezogen
werden.

Wie erhalte ich Unterstiitzung?

Bereits bei der Aufnahme erhalten Sie umfassende Infor-
mationen rund um das Entlassmanagement sowie eine
Einwilligungserklarung. Ob ein Mitarbeiter des Case Ma-
nagements auf Sie zukommt, hangt von Ihrer Einwilligung
sowie lhrem jeweiligen Versorgungsbedarf ab. Bereits bei
Ihrer Aufnahme sowie im Verlauf des stationdren Aufent-
haltes wird im Hintergrund ein moglicher Versorgungsbe-
darf erhoben.



